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الخلفية

حقوقمنالكثيروممارسةالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةلتحقيقضروريًاأمرًاالإنترنتإلىالوصوليُعَدّ

قطعممارسةتزايدتالعالم،منأخرىأماكنفيالحالهوكماالأفريقية،القارةفيذلك،ومع1الصلة.ذاتالأخرىالإنسان

والمختصينالسياساتلواضعيأداةتوفيروبهدفالتعبير.حريةوممارسةالمعلوماتإلىالوصولحظربغرضالإنترنت

اللجنةطورتالمجال،هذافيوالتعسفيةالقانونيةغيرالممارساتمعالجةأجلمنالمدنيوالمجتمعالقانونيالميدانفي

القانونية.التوجيهاتهذهللحقوقيينالدولية

2والسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدعنالناشئةالقانونيةالالتزاماتمنأساسيبشكلمستمَدّةالتوجيهاتهذهإن

4وتفسيرها.تأكيدهاالإقليميةوالسلطاتوالمحاكمالمتحدةالأممأعادتمثلما3،والشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيالميثاقو

والمَرعِيّاقانونًاالملزِمانالأساسيانالصكانهماهذانلذلك،المعاهدتين.هاتينفيأطرافهيتقريبًاالأفريقيةالدولوكافة

إلىأيضًاالتوجيهاتوتستندالمعلومات.إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةحمايةبشأنالأفريقية،الدولفيالإجراء

فيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانتشملوهيالحقوق.بهذهومتصلةالمعاهداتغيرمنثانويةمعايير

بشأنالمشتركالإعلانوالتعبير،بحريةالمعنيالخاصالمقرروتقاريرالإنسان،لحقوقالساميةالمفوضيةوتقارير،أفريقيا

المعنيةوالممثلةالمتحدة،الأممفيوالتعبيرالرأيبحريةالمعنيالخاصالمقررمنكلأعدّهالذيوالإنترنتالتعبيرحرية

الدولمنظمةفيالتعبيربحريةالمعنيةالخاصةوالمقررةأوروبا،فيوالتعاونالأمنمنظمةفيالإعلاموسائطبحرية

والشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيةاللجنةفيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيربحريةالمعنيةالخاصةوالمقررةالأمريكية،

5الأفريقية(.)اللجنة

إليها.الوصولتقييدإلىأوتمامًاالإنترنتشبكةقطعإلىتلجأالتيالحكوماتعددالقارةفيتزايدَالأخيرة،السنواتفي

المتعمد"التعطيلالآتي:النحوعلىعامبشكلٍالتوجيهات،هذهأغراضلتحقيقالإنترنت،قطععملياتوصفويمكن

Joint)والإنترنتالتعبيرحريةبشأنالمشتركالإعلانأنظر5 Declaration on Freedom of Expression and the Internet) (1
.https://www.osce.org/files/f/documents/e/9/78309.pdfالآتي:الموقععلىإليهالوصولويمكن(،2011حزيران/يونيو

الأمملجنةأيضًاأنظر.ECW/CCJ/APP/61/18توغوجمهوريةضدأخرىوجِهاتالدوليةالعفومنظمةقضيةالمثال،سبيلعلىأنظر،4
CCPR/C/GC/34المتحدةالأمموثيقةوالتعبير،الرأيحرية:19المادة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدة (12

.2011تموز/يوليو،CCPR/C/GC/34والتعبير،الرأيحرية:19المادة،34رقمالعامالتعليقذلكفيبما(؛2011أيلول/سبتمبر

.9المادةأنظر3

.19المادةأنظر2

،A/HRC/17/27والتعبير،الرأيحريةفيالحقوحمايةبتعزيزالمعنيالخاصالمقررتقريررو،لافرانك1 أنظر.22-20الفقرات(،2011)
والستونالخامسةالعاديةالدورةأفريقيا،فيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةاللجنةأيضًا

جمهوريةضدأخرىوجهاتالدوليةالعفومنظمةقضيةأيضًاأنظر.37المبدأ(،2019الثاني/نوفمبرتشرين10إلىالأول/أكتوبرتشرين21)
ECW/CCJ/APP/61/18أفريقيا،غربلدولالاقتصاديةللجماعةالتابعةالعدلمحكمة،توغو إلىالوصوليمكن(،2020حزيران/يونيو25)
الآتي:الموقععلىالإنكليزية[]باللغةالوثيقة

https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2020/07/ECOWAS_Togo_Judgement_2020.pdf.
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منمعينةلمجموعةفعال،بشكلللاستخدامقابلةغيرأوللوصولقابلةغيريجعلهاماالإلكترونية،الاتصالاتأوللإنترنت

التقييديةالممارساتأنواعوتشمل6".المعلوماتتدفقعلىالسيطرةممارسةأجلمنغالبًاوذلكما،موقعٍداخلأوالسكان

ويشيروحظرها.المراسلةتطبيقاتمثلالاتصالاتمنصاتإلى(الوصولإبطاء)أيخنقأووتقييد7الكامل،القطععمليات

أنهوبالذكروالجديرالقارة.عبرمماثلةحوادثعدةوقوعإلى20208لعامأفريقيافيالإنترنتعلىالحرياتحالةتقرير

لمدةالإنترنتإلىالوصوللإمكانيةالبلادمستوىعلىتعليقًا2019الثاني/ينايركانونفيفرضتزيمبابويحكومة

الوصولالإثيوبيةالحكومةقطعت،2020تموز/يوليووفي9للحكومة.المناهضةالجماهيريةالاحتجاجاتعلىردًاأسبوعٍ،

عاموفي10شهير.موسيقيلمقتلالعدالةبتحقيقطالبتالتيالشعبيةالاحتجاجاتأعمالبعدأسبوعينلمدةالإنترنتإلى

11وبعدها.العامةالانتخاباتسبقتالتيالفترةفيالإنترنتإلىالوصولوزامبياأوغندامنكلٍحكومتاقطعت،2021

الاحتجاجاتعلىردًا2021عامخلالفيمرتينالإنترنتإلىالوصولإسواتينيحكومةعلقّتمماثل،نحووعلى

12الحكومة.ضدالجماهيرية

غيرأمروهوالمعلومات،إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىوساحقًاخطيرًاقيدًاذاتهحدفيالإنترنتقطعيشكل

13الإنسان.لحقوقالدوليالقانونبموجبالأرجحعلىبهمسموح

جمهوريةضدأخرىوجِهاتتوغوفيالدوليةالعفومنظمةقضيةفيأفريقياغربلدولالاقتصاديةللجماعةالتابعةالعدلمحكمةقراراتأنظر13
،الاتحاديةنيجيرياجمهوريةضد(SERAP)والمساءلةوالاقتصاديةالاجتماعيةالحقوقمشروعفيالمسجلونالأمناءوفيتوغو

ECW/CCJ/JUD/07/10 (.2010الثاني/نوفمبرتشرين30)

Access)ناوأكسس12 Now،):الاحتجاجات"لقمعالإنترنتتقطعإسواتينيفيالسلطات"#شغلوها#“(KeepItOn: Eswatini
authorities shut down internet to quell protests )، الآتي:الموقععلىمتاح،2021الثاني/أكتوبرتشرين21

https://www.accessnow.org/keepiton-eswatini-protests/.

Nita)ماكولوأليسبهالانيتا11 Bhalla and Alice McCool،)أوغندا"لانتخاباتالإنترنت"قطع(Internet shutdown for Uganda
election،)دايبيزنيسفي(Business Day)، الآتي:الموقععلىمتاح،2021الثاني/ينايركانون21

https://www.businesslive.co.za/bd/world/africa/2021-01-21-internet-shutdown-for-uganda-election/.

Access)ناوأكسس10 Now،)أخرى"مرةالإنترنتتقطعإثيوبياالظلام:إلى"العودة(Back in the dark: Ethiopia shuts down
internet once again)ناوأكسسفي(Access Now)، الآتي:الموقععلىمتاح،2020تموز/يوليو16

https://www.accessnow.org/back-in-the-dark-ethiopia-shuts-down-internet-once-again/.

Zimbabwe)الاحتجاجات"علىقمعحملةوسطالإنترنتقطعتفرض"زيمبابويمقالأنظر9 imposes internet shutdown amid
crackdown on protests)الآتي:الموقععلىمتاح،2019الثاني/ينايركانون18،الجزيرةفي

https://www.aljazeera.com/news/2019/1/18/zimbabwe-imposes-internet-shutdown-amid-crackdown-on-pr
otests.

:Report)2020لعامأفريقيافيالإنترنتعلىالحرياتحالةتقرير:8 The State of Internet Freedom in Africa مركز(،2020
.(CIPESA)أفريقياوجنوبشرقفيوالاتصالاتالمعلوماتلتكنولوجياالدوليةالسياساتفيالتعاونأبحاث

https://cipesa.org/wp-content/uploads/2021/04/The-State-of-Internet-Freedom-in-Africa-2020-Report.pdf

تمامًا.الوصولقطعيتمحيث7

./https://www.accessnow.org/keepiton-faqأنظر(.AccessNow)ناوأكسسمنظمةالتعريفهذاأعدّت6
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القانونيةالمعاييرمعالجةعلىتقتصروهيالإنترنت.استخدامعلىالمفروضةالقيودأشكالكافةالتوجيهاتهذهتتناوللا

منشكلأيفرضإلىالحكوماتفيهاسعتالتيالحالاتفيبهاالالتزامالدولعلىيتعينالتيالأساسيةوالدوليةالإقليمية

واسع.نطاقعلىالإنترنتإلىالوصولمنعأوالإنترنتقطعأشكال

بشكلعليهاويعتمدانالأخرىالمحميةالإنسانحقوقمعمترابطانالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةإن

السياسية،المشاركةفيوالحقالتجمع،وحريةالجمعيات،تكوينحريةأخرىحقوقبينمنالحقوقهذهوتشملمتبادل،

بماوالثقافية،والاجتماعيةالاقتصاديةالحقوقالأحيانبعضفيبهماترتبطقدذلك،إلىوبالإضافةالخصوصية.فيوالحق

علىقدرتهعلىتعتمدعليهاالحصولأوالصحيةالرعايةإلىالوصولعلىالفردقدرةأنبماالصحة،فيالحقذلكفي

فيحقهمممارسةخلالمنآخرين،معبالاشتراكأوبمفردهمالأفرادويقوم14الضرورية.الصحيةالمعلوماتإلىالوصول

فيالحقبممارسةأيضًاهذاويرتبطالعامة.السياساتتطويرفييساهمونكماالمسؤولية،حكومتهمبتحميلالتعبير،حرية

ممارسةخلالومنوالسياسية.المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن25المادةبموجبمحميوهوالسياسية،المشاركة

والحقالتعبيرحريةإنالمعنى،وبهذاالعامة.والمساءلةالحكومةشفافيةالأفراديفرضالمعلومات،إلىالوصولفيالحق

الإنسانوحقوقالقانونسيادةلحمايةكوسيلةحمايتهماويجبالأهمية،غايةفيحقانهماالمعلوماتإلىالوصولفي

15الأخرى.

ذلكأكدتوقدبهما،والتمتعالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةممارسةمنيتجزألاجزءًاالآنالإنترنتشبكةأصبحت

إلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانفيالدول،اللجنةهذهوتدعوالأفريقية.واللجنةالمتحدةالأممسلطاتمختلف

اللازمةوالوسائلالإنترنتشبكةعبرالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةفيالحق"إتاحةإلىبها،الخاصالمعلومات

آرائهم.عنوالتعبيرالتواصلأجلمنللأفرادووسيلةًللمعلوماتمصدرًاالإنترنتشبكةفتشكل16.الحقوق"هذهلممارسة

يلي:ماإلىوالشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيةاللجنةأشارتالأسباب،ولهذه

وسیلةأوطریقأيعنونقلهاوتلقیهاالمعلوماتالتماسفيالأفرادحقوقمنحقأيفيالتدخلالأطرافللدولیجوز"لا

الإنسان."لحقوقالدولیةوالمعاییرالقانونمعومتوافقًامبررًاالتدخلهذایكنلمماالرقمیة...والتقنیةللاتصال

تشرين10والشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانفي(1)37المبدأ16
.2019الثاني/نوفمبر

والشعوب.الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانفي1والمبدأالتمهيدأنظر15
عناصرمنأساسيان"عنصرانأنهماعلىتنصالتي2الفقرة،34رقمالعامالتعليقفيالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةلدىأيضًاأنظر
القانون،وسيادةوالديمقراطيةالإنسانحقوق،19/36القرارأيضًاأنظروالديمقراطية".الحريةتسودهمجتمعلكلالزاويةحجرويشكلانمجتمع.أي

/Aالمتحدةالأمموثيقة HRC/RES/19/36 (.2012نيسان/أبريل19)

بإعمالوثيقًاارتباطًاالصحةفيالحق"يرتبطالصحة،فيالحقبشأنالعامتعليقهافيوالثقافيةوالاجتماعيةالاقتصاديةالحقوقلجنةأكدتكما14
المتحدةالأمموثيقة،14رقمالعامالتعليقأنظرالمعلومات".إلىالوصول][…فيالحقفيهابماذلك،علىويعتمدالأخرىالإنسانحقوق

E/C.12/2000/4 ضروريأنهعلىالعامالتعليقمنمختلفةأماكنفيالمعلوماتإلىالوصولتحديدتموقد.3الفقرة(،2000آب/أغسطس11)
الصحة.فيالحقجوانبمختلفلإعمال
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19المادةبموجبالدولالتزاماتتوضيحسياقوفي17مماثلة.نتائجإلىالمتحدةللأممالتابعالإنسانحقوقمجلستَوصّل

مافيالحقوقتقييدأسسالإنسانبحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةتُقدّموالسياسية،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن

يتعلقمافيذلكفيبماوالسياسية،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن10المادةبموجبالتعبيربحريةيتعلق

كانإذاإلاالمعلومات،إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةممارسةمنالدولتحدّأنيجوزفلاالإنترنت.إلىبالوصول

المشروعالغرضلتحقيقومتناسبةضروريةوسيلةويشكلمشروعًا،غرضًاويخدمالقانون،فيعليهمنصوصًاالقيد

أفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانمن9المبدأبموجبمماثلةمعاييرتحديدتموقد18المعلَن.

والشعوب.الإنسانلحقوقالأفريقيالميثاقمن9للمادةتفسيرهاضوءعلىالأفريقيةاللجنةاعتمدتهالذي

هومعلَنةطوارئحالةوجودأساسعلىالإنسانبحقوقالمتعلقةالالتزاماتيخالفكتدبيرالإنترنتقطععملياتاستخدامإن

المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن4المادةوتنصالطوارئ.حالةفيحتىالأرجحعلىبهمسموحغيرأمر

منتنتقصمحدودةتدابيرتتخذأنالأمة،حياةتهددعامةطوارئحالةوجودإلىاستنادًاللدول،يجوزأنهعلىوالسياسية

أجلمنللغايةوضروريةموقتةتكونأنيجبالقبيلهذامنتدابيرأيأنإلاوالمعلومات.التعبيرحريةمثلمعينة،حقوق

هذه.والتناسبالضرورةشروطالمعلوماتلنظموالكاملالشاملالقطعيستوفيولن19الأمة.حياةيطالمحددتهديدمواجهة

يتعينالتيالمعاييرتتناولوهيعامة.طوارئحالاتوجودعلىالقائمةالاستثناءاتمحددبشكلالتوجيهاتهذهتتناوللن

لحقوقالأفريقيالميثاقمن9والمادةوالسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن19المادةأساسعلىبهاالوفاء

والشعوب.الإنسان

الطوارئ،حالةأثناءفيالاستثناءات:4المادة،29رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأنظر19
CCPR/C/21/Rev.1/Add.11 العهدفيالواردةالتقيدوعدمالتقييدبأحكامالمتعلقةسيراكيوزامبادئأيضًاأنظر(.2001آب/أغسطس31)

Siracusa)والسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدولي Principles on the Limitation and Derogation Provisions in the
International Covenant on Civil and Political Rights،)الآتي:الموقععلىإليهاالوصوليمكن

https://www.icj.org/wp-content/uploads/1984/07/Siracusa-principles-ICCPR-legal-
application-1985-eng.pdf

.24الفقرة(،2011)والتعبيرالرأيحريةفيالحقوحمايةبتعزيزالمعنيالخاصالمقررتقريررو،لافرانك18

.A/HRC/44/L.18/Revالمتحدةالأمموثيقةوالتعبير،الرأيحرية،44/12القرارأنظر17 الأمملجنةأيضًاأنظر(.2020تموز/يوليو16)
الفقرات(،2011)والتعبيرالرأيحريةفيالحقوحمايةبتعزيزالمعنيالخاصالمقررتقرير؛34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدة

19-22.
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القانونيةالتوجيهات

وخارجها.الإنترنتشبكةعبرالإنسانحقوقإعمالبضمانالالتزامالدولعاتقعلىيقع.1

والحقالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةفيهابماوتعزيزها،وحمايتهاالإنسانحقوقكافةاحترامالدولعلى

خارجها.أوالإنترنتشبكةعبرسواءالخصوصيةفي

الشرح

هذاويشملخارجها.فيكماالإنترنتشبكةعلىوتعزيزهاوحمايتهانفسهاالحقوقباحترامالالتزامالدولعاتقعلىيقع

وفقًاوذلكالمرء،يختارهاإعلاميةوسيلةأيعبروأيضًاالحدودعنالنظربغضتنطبقالتيالتعبير،حريةخاصبشكل

20والسياسية.المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن19والمادةالإنسانلحقوقالعالميالإعلانمن19للمادة

الشرعية(.)مبدأالقانونفيعليهامنصوصًاالقيودتكونأنيجب.2

الدوليةالمعاييرمعيتماشىالذيالقانونفيعليهامنصوصًاوالمعلوماتالتعبيرحريةعلىالمفروضةالقيودتكونأنيجب

وغيرواضحةبعباراتالقانونفيوضعهابموجبهيتمالذيالشرعية،مبدأمعالقيودتتوافقأنويجبالإنسان.لحقوق

نتائجها.وكذلكوشروطهتطبيقهانطاقتوقعيمكنبحيثللغاية،مفرطةوغيرغامضة

الشرح

المعلومات.إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىقيودًاالإنترنتإلىالوصولعلىالمفروضةالقيودتشكل.1

الامتثالضمانبهدفالقيود،هذهأن22الأفريقيةواللجنة21الإنسانبحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأكدتوقد

أنيجبخاص،بشكلوالشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيوالميثاقوالسياسية،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليللعهد

الدولي.القانونمبادئمعيتماشىقانونٍفيعليهامنصوصًاتكون

الذينالمسؤولينسوىالإمكانيةلهذهتقييدأيأوالإنترنتإلىالوصولعلىالقيودفرضقراراتيتخذألايجب.2

عليهاينصالتيالإجراءاتكافةاتباعبعدالقراراتهذهاتخاذويجبالسلطة،بهذهويتمتعونالقانونيفوّضهم

23القانون.

.34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأنظر23

()أ(.1)9المبدأوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانأنظر22

.26و25الفقرتان،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة21

A/HRC/38/7بها،والتمتعالإنترنتعلىالإنسانحقوقوحمايةتعزيزبشأنالإنسانحقوقمجلسقرارأنظر20 .1الفقرة(،2018)
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علىقيودفرضعلىينصالذيالتشريعأنإلى25الأفريقيةواللجنة24الإنسانبحقوقالمعنيةاللجنةأشارت.3

القانون،سيادةمعتتماشىعاديةقضائيةأوتشريعيةعمليةخلالمناعتُمدقديكونأنيجبالإنترنتإلىالوصول

إليه.الوصولويمكنللجمهورمتاحًايكونأنويجب

تبيّنأنيجبالإنترنت،قطعذلكفيبماالتعبير،حريةعلىالقيودأشكالمنشكلأيبفرضقراراتخاذيتمعندما.4

القيامتخولهاوالتيالقيودتلكلفرضبالصلاحيةبموجبهاتتمتعالتيالمحددةالقانونيةالأحكامالمسؤولةالسلطات

26بذلك.

مشروعة.أغراضلتحقيقسعيًاإلاالقيودفرضيجوزلا.3

مشروعةأنهاعلىالمحددةالأغراضلتحقيقسعيًاالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىقيودفرضيجوز

حقوقحمايةأوالعامةالآدابأوالعامةالصحةأوالعامالنظامأوالقوميالأمنلحمايةأيفحسب:الدوليالقانونبموجب

سمعتهم.أوالآخرين

الشرح

يمكنالتيوالنهائيةالمحددةالأسسعلىوالسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن(3)19المادةتنص.1

من(2)أوسمعتهم،أوالآخرينحقوقحمايةأجلمن(1)أيوالمعلومات،التعبيرحريةفيالحقتقييدأجلهامن

الوصولعلىقيودفرضعدمفيجبالعامة.الآدابأوالعامةالصحةأوالعامالنظامأوالقوميالأمنحمايةأجل

27المذكورة.الأغراضعنمختلفآخرغرضلأيالإنترنت،قطعذلكفيبماالإنترنت،إلى

الوصولتعليققراراتذلكفيبماالإنترنت،إلىالوصولعلىالقيودأشكالمنشكلأيبفرضقراريُتخَذعندما.2

الحمايةتُلتمَسأجلهمنالذيالمعيّنالمشروعالغرضإلىصراحةًالمسؤولةالسلطةتشيرأنيجبالإنترنت،إلى

القيود.تلكفرضخلالمن

مقابلمعالجتهأوالمحددالتهديدوتخفيفالإنترنتقطعبينمباشرةصلةوجودالمسؤولةالسلطةتُثبتأنيجب.3

28مشروع.غرضتحقيق

العمرأوالجنسانيةالهويةأوالجنسيالميلأواللونأوالعرقأساسعلىالإنسانحقوقتقييدعملياتتميزألايجب.4

أوالهجرةحالةأوالجنسيةأوالمواطَنةأوالسياسيغيرأوالسياسيالرأيأواللغةأوالدينأوالاجتماعيالنوعأو

.35الفقرة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة28

والسياسية.المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن(3)19المادةفي27

وثيقة،2009آذار/مارس20فيالمعتمدةالآراء،1553/2007رقمالإنسانبحقوقالمعنيةاللجنةبلاغ،بيلاروسضدوغيرهكورنينكوأنظر26
CCPRالمتحدةالأمم /C/95/D/1553/2007(.2009الإنسانبحقوقالمعنية)اللجنة

(.2)9المبدأوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانأنظر25

.24الفقرة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة24
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والاقتصاديالاجتماعيالوضعأوالثروةأوالإعاقةأوالصحيةالحالةأوالنسَبأوالعرقيأوالاجتماعيأوالقوميالأصل

آخر.وضعأيأوالولادةأو

الشرح

إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىالمفروضةالقيودفيهابماالإنسان،لحقوقتقييدعملياتأيتقومألايجب

أوالجنسانيةالهويةأوالجنسيالميلأواللونأوالعرقأساسعلىوتنفيذهاوتصميمهاغرضهافيبالتمييزالمعلومات،

أوالهجرةحالةأوالجنسيةأوالمواطَنةأوالسياسيغيرأوالسياسيالرأيأواللغةأوالدينأوالاجتماعيالنوعأوالعمر

والاقتصاديالاجتماعيالوضعأوالثروةأوالإعاقةأوالصحيةالحالةأوالنسَبأوالعرقيأوالاجتماعيأوالقوميالأصل

آخر.وضعأيأوالولادةأو

الالتزامالدولعاتقعلىيقعوالسياسية،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن26و3و(1)2الموادبموجب.1

بماالعهد،فيبهاالمعترفالحقوقعلىلولايتهاوالخاضعينإقليمهافيالموجودينالأفرادكافةحصولبضمان

أيعلىالأفرادضدتميزالتيالقيودوتتعارضتمييز.دونمنبهاتمتعهموضمانوالمعلومات،التعبيرحريةفيها

المادةهذهتكفللاإذأوسع،فهوالعهدمن26المادةتطبيقنطاقأماالمبادئ.هذهمعبهامسموحغيرأسس

بكافةيتعلقمافيأيضًابلوالسياسية،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدبحقوقالتمتعفيالتمييزعدمفحسب

يلي:ماعلىخاصبشكل26المادةوتنصالدولة.سلوكيات

يحظرأنيجبالصددهذاوفيبحمايته.التمتعفيمتساوٍبحقتمييزأيدونويتمتعونالقانونأمامسواءجميعًا"الناس

أوالجنسأواللونأوكالعرقسبب،لأيالتمييزمنفعالةحمايةالسواءعلىالأشخاصلجميعيكفلوأنتمييزأيالقانون

منذلكغيرأوالنسب،أوالثروةأوالاجتماعي،أوالقوميالأصلأوسياسي،غيرأوسياسيًاالرأيأوالدينأواللغة

29الأسباب."

التمييز.بعدممماثلالتزامعلى30والشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيالميثاقمن2المادةتنص.2

يعددانوالشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيوالميثاقوالسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدأنحينفي.3

أيضًا.المعنيةالأخرى""الحالاتمنمجموعةثمةالتمييز،فيهايُمنَعالتيالأساسيةالحالاتبعضصريحبشكل

هذاضمنبوضوحتندرجأخرىأساسيةحالاتعدةتحديدعلىالدوليالقانونفيالمعاصرةالتطوراتوساعدت

أوالعنصرعلىقائمًاكانإذاخاصةتمييزدونالميثاقهذافيوالمكفولةبهاالمعترفوالحرياتبالحقوقشخصكل"يتمتعالمادة،هذهبحسب30
آخر".وضعأيأوالمولدأوالثروةأوالاجتماعيأوالوطنيالمنشأأوآخر،رأيأيأوالسياسيالرأيأوالدينأواللغةأوالجنسأواللونأوالعرق

القضاءواتفاقيةالعنصريالتمييزأشكالجميععلىللقضاءالدوليةالاتفاقيةفيهابمامختلفةأخرىمعاهداتفيالالتزامهذاعلىأيضًاالتأكيدتم29
The)الإنسان"وحقوقالقانونسيادةتعزيزبشأنتونس"إعلانللحقوقيين،الدوليةاللجنةأيضًاأنظرالمرأة.ضدالتمييزأشكالجميععلى Tunis

Declaration on Reinforcing the Rule of Law and Human Rights)الآتي:الموقععلىمتاح،44الفقرة(،2019)آذار/مارس
https://www.icj.org/wp-content/uploads/2019/04/Universal-ICJ-The-Tunis-Declaration-Advocacy-2019-EN

G.pdf.
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والاجتماعيةالاقتصاديةبالحقوقالمعنيةواللجنةالإنسانبحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةعليهاأكدتوقدالنطاق.

31اجتهاداتهما.فيوالثقافية

علىالجماعاتأوالأفرادتستهدفوالتيالإنترنت،قطعفيهابماالإنترنتإلىالوصولعلىتُفرَضالتيالقيودإن.4

تُعتبَرالتيالإنترنتعلىالمفروضةالقيودأنكما32الالتزامات.لهذهانتهاكًاتشكلالمحظورة،الأسسمنأيِ

الدوليالقانونمعتتعارضالأسس،هذهمنأيٍعلىالتمييزتواصلالتيأومباشر،غيرأومباشربشكلتمييزية

الإنسان.لحقوق

ضرورية.كانتإذاإلاالقيودفرضيجوزلا.5

لحمايةضروريةكانتإذاإلاالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىقيودًاتشكلالتيالتدابيرفرضيجوزلا

مشروع.غرض

الشرح

حريةعلىقيودفرضيجوزلاأنهعلىوالسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن(3)19المادةتنص.1

أوالمذكورةالأغراضأحدلحمايةضروريةالقيودهذهكانتإذاإلاالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبير

تحقيقسبيلفيوتنفيذهاتقييدًاأقلأخرىوسائلاعتمادالممكنمنوكانضروريًافرضهايكنلموإذاتحقيقه.

غًا.أمرًاالقيدفرضيُعَدّلنالغرض، على33الإنسانبحقوقالمعنيةاللجنةشددتالحكم،هذانطاقولتوضيحمسوَّ

القيدويسعىمشروعًاغرضًايطالالذيوالتهديدالمفروضالقيدبينوفوريةمباشرةصلةوجودإثباتيجبأنه

"ينبغيالضرورة،شرطيستوفيحتىالتعبير،حريةتقييدأنالأفريقيةاللجنةأكدتمماثل،نحووعلىمعالجته.إلى

34مشروع.غرضٍلتهديدكافية"صلةوذاتوملموسةملحةحاجةمنينبعأن

لحمايةومثبَتقاطعبشكلضروريةالقيودهذهتكونعندماإلاالإنترنتإلىالوصولعلىقيودفرضيجوزلا.2

وكمامتناسبًا.أوضروريًاإجراءًالأرجحعلىأبدًاللإنترنتالكاملالقطعيشكلولنالمعلَن.المشروعالغرض

الإنسان:بحقوقالمعنيةاللجنةأكدت

نشرنظممنغيرهاأوالشبكيةالمدوناتأوالشبكيةالمواقعتشغيلعلىقيودأيبفرضيُسمحأنينبغي"لا

الاتصال،هذادعمنظمذلكفيبماأخرى،وسائلأيأوالإلكترونيةالوسائلأوالإنترنتطريقعنالمعلومات

الأساستحدد]التي3الفقرةمعمتماشيةتكونالتيالحدودفيإلاالبحث،محركاتأوالإنترنتخدمةكموردي

(.4)9المبدأوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلان34

.35الفقرة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة33

(.2011)والتعبير،الرأيحريةفيالحقوحمايةبتعزيزالمعنيالخاصالمقررتقريرأنظر32

الحقوقفيالتمييزعدم،20رقمالعامالتعليقوالثقافية،والاجتماعيةالاقتصاديةبالحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةالمثال،سبيلعلىأنظر،31
E/C.12/GC/20المتحدةالأمموثيقةوالثقافية،والاجتماعيةالاقتصادية التعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة(؛2009تموز/يوليو2)

CCPR/C/GC/37المتحدةالأمموثيقةالسلمي،التجمعفيالحق،37رقمالعام (.2020أيلول/سبتمبر20)
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علىعامحظرفرضويتنافىبالمحتوى،خاصةبهاالمسموحالقيودتكونأنعامبوجهوينبغيللقيود[.القانوني

35."3الفقرةمعوالأنظمةالمواقعبعضتشغيل

إلىالوصولتعليقبينوفوريةمباشرةصلةوجودإثباتالإنترنتعلىالقيودتفرضالتيالسلطةعلىيتعين.3

التهديد.لمواجهةللغايةضروريالتقييدأنوإثباتمعالجته،إلىالتقييديسعىالذيوالتهديدالإنترنت

التناسب.6

تقييدًاالوسائلأقلالقيودتكونأنيجبأ.

الغرضلحمايةتقييدًاالوسائلأقلالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىالمفروضةالقيودتكونأنيجب

المعلَن.المشروع

الشرح

القيودأنإلى37والشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيةواللجنة36الإنسانبحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأشارت.1

أنعلىكذلكالهيئتانوعلقّتللخطر.نفسهالحقجوهرتُعرّضألايجبالتعبيرحريةممارسةعلىالمفروضة

38نفسها".الحمائيةالوظيفةتحققأنيمكنالتيالوسائلمنبغيرهامقارنةًتدخلًاالوسائل"أقلتكونأنيجبالقيود

أقلالمسؤولةالسلطةتختارأنيجبالإنترنت،إلىالوصولعلىالقيودفرضالضروريمنيصبحعندمالذلك،.2

كانتإذاإلاالإنترنتقطعفرضيجوزولاحمايته.أوالمعلَنالمشروعالغرضلتحقيقتطبقهاوأنتقييدًاالوسائل

المعلَنة.الحمائيةالوظيفةلتحقيقتقييدًاالأقلهيالوسيلةهذه

مفرطةالمفروضةالقيودتكونألايجبب.

مفرطة.المعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىالمفروضةالقيودتكونألايجب

الشرح

والحقالتعبيرحريةعلىالمفروضةالقيودتكونعندماأنهإلى39الإنسانبحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأشارت.1

القيودهذهصياغةتضمنأنالمسؤولةالسلطةعلىمشروع،غرضلتحقيقضروريةالمعلوماتإلىالوصولفي

.34الفقرة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة39

.34الفقرة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأيضًاأنظر()ب(.4)9المبدأنفسه،المرجع38

()ب(.4)9المبدأوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلان37

.21الفقرة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة36

.45و43الفقرتان،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة35
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هوماعلىالقيودهذهتأثيريقتصربحيثبعنايةوطريقتهوحجمهالقيودتطبيقنطاقتصميمويجب40بعناية.

المعني.المشروعالغرضلحمايةتمامًاومتناسبضروري

منللحدالإمكانقدرموجهةالإنترنت،قطعفيهابماالإنترنت،إلىالوصولعلىالمفروضةالقيودتكونأنيجب.2

باحترامهاالدولةهذهتلتزموالتيما،دولةٍلولايةالخاضعينالأشخاصكافةبهايتمتعالتيالحقوقمعتداخلها

سيشكلوبالتاليالناس،عامةعلىعشوائيتأثيروبالضرورةطبيعتهبحكملهللإنترنتالشاملوالتعليقوحمايتها.

المتاحةالوحيدةالوسيلةهيالقيودهذهأنإثباتمنالمسؤولةالسلطةتتمكنلممامتناسبةغيراستجابةتقريبًادائمًا

د.المشروعالغرضلحماية 41المهدَّ

لفترةإلابه،مسموحًاذلككانلوحتىالإنترنت،قطعفيهابماالإنترنت،إلىالوصولعلىالقيودفرضيجوزلا.3

بالغرضيتعلقمافيللقيودالحمائيةالوظيفةتحقيقأجلمنللغايةضروريةتكونبدقةومحددةمحدودةزمنية

المعلَن.المشروع

مقيَّدةالقيودلفرضالتقديريةالسلطةتكونأنيجبج.

الهيئاتتمارسهاالتيالرقابةفيهابماالرقابة،خلالومنعمليًاأوالقانونعبرسواءمقيَّدةالقيودفرضسلطةتكونأنيجب

المستقلة.والإداريةالقضائية

الشرح

بوضوحيحددأنالمعلوماتإلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىالقيودفرضيجيزالذيالقانونعلى.1

والطبيعةظلها،فيالقيودهذهفرضيمكنالتيوالظروفالقيود،هذهمثلفرضبصلاحياتالمكلفةالسلطات

42التقييدية.الصلاحياتهذهممارسةعنداتباعهاالواجبوالإجراءاتفرضها،يمكنالتيللقيودالمحددة

أنوينبغيالصلاحيات.هذهتمارسأنيمكنالتيالسلطةصراحةًيحددأنالإنترنتقطعيجيزالذيالقانونعلى.2

الأوامرأوالإداريةالقواعدفيفحسبوليسالتشريع،فيعليهامنصوصًابذلكللقيامالمحددةالأهليةتكون

ولاأخير،كحلإليهاللجوءيتمتقييديإجراءهوالإنترنتقطعأنإلىبوضوحالقانونيشيرأنويجبالتنفيذية.

التيالإنترنتحجبعملياتنوععلىالقانونينصأنيجبكماالقانون.يحددهاالتيالظروفظلفيإلايُنفَذ

الإنترنت.شبكةلتعليققصوىمدةكذلكيفرضوأنطبيعتها،أوفرضهايمكن

هذهمثلفرضقبلاتباعهاالواجبالإجراءاتبوضوحيعرضأنالإنترنتقطعلإباحةسنهتمالذيالقانونعلى.3

بفرضالأمرطلبفيالفصلوعندمختصة.محكمةمنقضائيأمرطلبالإجراءاتهذهتشملأنويجبالقيود.

التمييزوعدمالمشروعوالغرضالشرعيةشروطمنيكفيمااستيفاءالمحكمةتضمنأنيجبالإنترنت،علىقيود

.25الفقرة،34رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة42

(.2)38المبدأوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلان41

.28الفقرةنفسه،المرجع40
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القيودتطالهمللذينفرصةمنحوينبغيالتوجيهات(.هذهمن6-4الفقراتفي)الواردةوالتناسبوالضرورة

الاعتراض.أجلمنالآخرينالمتضررينالمصلحةوأصحابولمحاميهم

كافةاتباعبعدوذلكالمخوّل،الشخصسوىالإنترنتبقطعيقضيالذيالفعليبالقراريباشرأنيجوزلا.4

عليها.المنصوصالإجراءات

القضائيةللرقابةالقيودتخضعأنيجب.7

إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةعلىالمفروضةالقيودفيهابماالإنسان،حقوقعلىالمفروضةالقيودتخضعأنيجب

القضائية.للرقابةالمعلومات،

الشرح

وإداريةقضائيةآلياتالدولتُنشئأنوالسياسيةالمدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمن(3)2المادةتقتضي.1

43المحلي.القانونأحكامبمقتضىالحقوقانتهاكاتادعاءاتفيللنظرمناسبة

حريةتشملالإنسانحقوقمنمتنوعةلمجموعةتقييدعملياتالإنترنتإلىالوصولعلىالمفروضةالقيودتشكل.2

الحقوق،حمايةأنبماونزيهة،مستقلةمحكمةتُجريهاقضائيةلمراجعةالقيودهذهمثلتخضعأنويجبالتعبير.

44القضائية.السلطاتمسؤوليةعلىتنطويالإنسان،بحقوقالمعنيةاللجنةتشيركما

حقوقمنمجموعةممارسةعلىوسلبيًامعطلًاتأثيرًاالأرجحعلىالإنترنتإلىالوصولتعليقيُحدثمادائمًا.3

الإنترنت.قطععمليةملاءمةمدىفيتطعنالتيللالتماساتالأولويةإعطاءمنبدلالذلك،الإنسان.

المحاكمعلىيتعينالإنترنت،قطعفيهابماالإنترنت،إلىالوصولعلىالمفروضةالقيودملاءمةمدىمراجعةعند.4

معتماشيًاوالتناسب،والضرورةالتمييزوعدمالشرعيةبمعاييرتفيفيهاالمطعونالقيودكانتإذامافيالنظر

لمعالجةفعالةانتصافسبلالمحكمةتمنحأنيجبالمراجعة،وعندالتوجيهات.هذهمنأعلاه7-4الفقرات

45المعايير.هذهتستوفيولاالإنترنتإلىالوصولإمكانيةعلىمفروضةقيودأيعنالناجمةالانتهاكات

غيرالانتهاكاتوتلافيالتهديداتمواجهةأجلمنوالتعويضللانتصافالفعالةالسبلإلىالوصولإمكانيةتوفيريجب.8

القانونية

أخرىوجِهاتتوغوفيالدوليةالعفومنظمةقضيةفيأفريقياغربلدولالاقتصاديةللجماعةالتابعةالعدلمحكمةقرارالمثالسبيلعلىأنظر45
التعبيرحريةفيحقهمفيهابماالمدعين،حقوق2017عامفيالإنترنتقطعخلالمنانتهكتالدولةأنالمحكمةوجدتحيث،توغوجمهوريةضد

معاييرمعويتوافقالتعبيرحريةيحميقانونيإطاربوضعتوغودولةوأمرتللمدعين،تعويضاتبمنحالمحكمةوقضتالمعلومات.إلىوالوصول
أخرى.مرةالإنترنتقطعبعدمتوغودولةالمحكمةأمرتكماالإنسان.لحقوقالدوليالقانون

نفسه.المرجع44

العهد،فيالأطرافالدولعلىالمفروضالعامالقانونيالالتزامطبيعة،31رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأنظر43
CCPR/C/21/Rev.1/Add.13المتحدةالأمموثيقة .15الفقرةفي(2004أيار/مايو26)
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انتهاكاتذلكفيبماالحقوق،انتهاكعنناشئةتعويضاتعلىوالحصولالفعالالانتصاففيبالحقشخصكليتمتع

الإنترنت.إلىالوصوللإمكانيةالقانونيغيرالتقييدعنالناتجةالتعبيرحرية

46الشرح

وصولتوفيربكفالةالدولتلتزموالسياسية،المدنيةبالحقوقالخاصالدوليالعهدمنو)ج(()أ(3)2المادةبموجب.1

والتعويض،للانتصافالفعالةالسبلإلىالتهديدأوللانتهاكحقوقهوتعرضتمادولةٍلولايةيخضعشخصأي

مناسب.بشكلوالتعويضاتالانتصافأوامرإنفاذبكفالةوتلتزم

المتعلقةالانتصافسبلتتضمن،الانتصاففيالحقبشأنالتوجيهيةوالمبادئالأساسيةالمبادئفيموضحهوكما.2

)ب(وفعال؛متساوٍنحوعلىالعدالةإلىالوصول)أ(فيالضحيةحقالإنسانلحقوقالدوليالقانونبانتهاكات

ذاتالمعلوماتإلىوالوصول)ج(وفوري؛وفعالمناسبنحوعلىبالضحيةلحقالذيالضررعنوالتعويض

47الضرر.عنالتعويضوآلياتبالانتهاكاتالمتعلقةالصلة

الانتهاكاتووقفالإمكان،قدرالمنتهَكةالحقوقاستعادةعلىقادرةتكونأنيجبفعالة،الانتصافسبلتُعتبَرلكي.3

48المستقبل.فيالمماثلةالانتهاكاتتكرارومنعالمستمرة،

أنيجبالإنترنت،علىالمفروضةالقانونيةغيرالقيودعنالناشئةالانتهاكاتلمعالجةتعويضاتوجودحالفي.4

49المتكبد.والضررالانتهاكاتفداحةمعومتناسبًاوفوريًاكافيًاالتعويضاتمجموعيكون

الناجمةالانتهاكاتحدوثاستمراردونللحيلولةوتنفيذهاانتقاليةتدابيروضعالدولعلىيتعينمعينة،ظروففي.5

منسببتهقدالانتهاكاتهذهتكونقدعماالتعويضإلىممكنةفرصةأقربفيوالسعيالإنترنت،قطععن

50ضرر.

الإداريةالرقابةآليات.9

إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةتطالالتيتلكفيهابماالإنسان،حقوقعلىالمفروضةالقيودتخضعأنيجب

والمساءلة.الشفافيةضمانأجلمنمستقلةقضائيةأوإداريةهيئاتلرقابةالمعلومات،

.19الفقرة،31رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة50

.15الفقرةالانتصاف،فيالحقبشأنالتوجيهيةوالمبادئالأساسيةالمبادئ49

.19-15الفقرات،31رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة48

والانتهاكاتالإنسانلحقوقالدوليللقانونالجسيمةالانتهاكاتلضحاياوالجبرالانتصاففيالحقبشأنالتوجيهيةوالمبادئالأساسيةالمبادئ47
A/RES/60/147المتحدةالأمموثيقةالدولي،الإنسانيللقانونالخطيرة .11الفقرة(،2005الأول/ديسمبركانون16)

الانتصاففي"الحقللحقوقيين،الدوليةاللجنةأنظرالدولي،القانونبموجبوالتعويضالفعالالانتصاففيالحقعنمفصلتحليلعلىللحصول46
The)“"2الممارسيندليلالإنسان:لحقوقالجسيمةالانتهاكاتعنوالتعويض Right to a Remedy and Reparation for Gross

Human Rights Violations: Practitioner’s Guide الآتي:الموقععلىمتاح(،2018الثاني/نوفمبرتشرينالمنقحة،)الطبعة(”2
https://www.icj.org/the-right-to-a-remedy-and-reparation-for-gross-human-rights-violations-2018-update-to

-practitioners-guide-no-2/.
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الشرح

الدولأنإلى52والشعوبالإنسانلحقوقالأفريقيةواللجنة51الإنسانبحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنةأشارت.1

وحمايتهاالإنسانحقوقاحترامواجباتتطبيقعلىالرقابةلتوفيرومحايدةمستقلةإداريةآلياتإنشاءعليها

الواجبات.هذهإنفاذعلىأوبها،والوفاءوتعزيزها

الأمممفوضعلقّالإنترنت،علىقيودفرضخلالمنأيضًايُنتهَكقدالذيالخصوصية،فيبالحقيتعلقمافي.2

قانونيإطاروجودعلىكبيرحدإلىيعتمدالخصوصيةفيبالحق"التمتعإنقائلًا53الإنسانلحقوقالساميالمتحدة

.الفعالة"المراقبةآلياتذلكفيبماكافية،ضماناتوجودعلىينصومؤسسيوتنظيمي

علىالمفروضةللقيودقضائيةمراجعةإجراءأجلمنوالنزيهةالمستقلةالمحاكمعملضمانإلىبالإضافة.3

المؤسسات)مثلالكافيةبالمواردومزودةمستقلةإداريةهيئاتأيضًاالدولتُنشئأنيجبالإنترنت،إلىالوصول

54العملية.هذهعلىوللإشرافوتنفيذها،الإنترنتعلىالقيودفرضلمراقبةالإنسان(،لحقوقالوطنية

بشكلوظائفهمأداءعلىقدرتهمتضمنوعادلةشفافةعمليةخلالمنالإداريةالرقابةهيئاتأعضاءتعيينيجب.4

مستقل.

منبالأهليةوأيضًاالفور،علىفيهاوالتحقيقالانتهاكاتحولالشكاوىتلقيبصلاحيةالهيئاتهذهتتمتعأنيجب.5

لإثباتمنها،بمبادرةالتحقيقاتبدءبصلاحيةتتمتعأنيجبكما55والتعويض.للانتصافالفعالةالسبلتوفيرأجل

الإنترنت.علىالمفروضةالقيودملاءمةمدى

لكافةإلزاميًاأمرًاالإنترنتعلىالمفروضةالقيودحولتحقيقاتهاإجراءعندالرقابةهيئةمعالتعاونيكونأنيجب.6

شخص.ولكلالدولةوكالات

السلطةعلىيتعينالإنترنت،قطعفيهابماالإنترنت،إلىالوصولإمكانيةعلىقيودبفرضقراريُفرضعندما.7

عنالإفصاحإلىبالإضافةالفور،علىالمعنيةالرقابيةوالهيئةالناسعامةإبلاغالقيودفرضعنالمسؤولة

المزمعة.ومدتهاالقيودتخدمهالذيالمشروعالغرض

وخارجه.الإنترنتعبرالإنسانحقوقاحترامالخاصة،الاتصالاتشركاتفيهابماالتجارية،المؤسساتكافةعلى.10

.15الفقرة،31رقمالعامالتعليقالإنسان،بحقوقالمعنيةالمتحدةالأمملجنة55

الذيوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانمن(1)17المبدأأنظر54
بشكلٍومحميةمستقلةتكونللإنترنتالتحتيةالبنيةأوالاتصالاتأوالبثمجالاتفيسلطاتتمارسالتيالعامةالتنظيمية"السلطةأنعلىينص
غيرها".أوالتجاريةأوالسياسيةالطبيعةذيالتدخلضدكافٍ

A/HRC/39/29المتحدةالأمموثيقةالرقمي،العصرفيالخصوصيةفيالحقالإنسان:لحقوقالساميالمتحدةالأمممفوضتقرير53 (3
.26الفقرة(،2018آب/أغسطس

()ب(2)9المبدآنوالشعوب،الإنسانلحقوقالأفريقيةباللجنةالخاصأفريقيافيالمعلوماتإلىوالوصولالتعبيرحريةمبادئإعلانأنظر52
(.1)34و

نفسه.المرجع51
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المعلوماتإلىوالوصولالخصوصيةفيوالحقالتعبيرحريةفيهابماالإنسان،حقوقالتجاريةالمؤسساتتحترمأنينبغي

التمييز.وعدموالتناسبالضرورةبمعاييرتفيولاقانونيةغيرقيودفرضعنالامتناعوعليهاالإنترنت،عبر

الشرح

الخاصةالإنسانحقوقعلىالتعديتجنبعليهاويترتبالإنسان.حقوقباحترامملزَمةالتجاريةالمؤسساتإن.1

خدماتتقدّمالتيالخاصةالشركاتواجبومن56الحقوق.بهذهضارةآثارمنفيهتقعماومعالجةبالآخرين،

إلىالوصولفيوالحقالتعبيرحريةممارسةذلكفيبمابالإنترنت،المتعلقةالحرياتاحترامالاتصالات

القانون،يجيزهالاالتيالإنترنتقيودفرضعنالامتناعوعليهاالإنترنت.عبرالخصوصيةفيوالحقالمعلومات

هذهمنأعلاه7-4الفقراتفيالمبيّنالنحوعلىالتمييزوعدموالتناسبالضرورةبمعاييرتفيلاوالتي

التوجيهات.

الإنسانحقوقمجلساعتمدهاالتي57،الإنسانوحقوقالتجاريةالأعمالبشأنالتوجيهيةالمتحدةالأمملمبادئوفقًا.2

حقوقاحترامعنبمسؤوليتهاللوفاءالتجارية،المؤسساتلدىتكونأنينبغي،2011عامفيالمتحدةللأممالتابع

حقوقاحترامعنبمسؤوليتهابالوفاءالعامةسياستهافيالتزام)أ(يلي:ماتشملوعملياتسياساتالإنسان،

الإنسان،بحقوقالضارةآثارهامعالجةكيفيةتحديدأجلمنالإنسانبحقوقالواجبةللعنايةوعملية)ب(الإنسان؛

آثارأيمعالجةمنتُمكّنوعمليات)ج(معالجتها؛كيفيةوتوضيححدتها،منوالتخفيفحدوثها،دونوالحيلولة

خدماتتقدّمالتيالخاصةالشركاتلدىيكونأنيجبلذلك،فيها.تسهمأوتُحدثهاالإنسان،بحقوقضارة

الواجبةالعنايةتمارسأنويجببالإنترنت،المتعلقةالحرياتباحترامالعامةسياساتهافيمكتوبالتزامالاتصالات

الإنترنت.علىقيودبفرضأوامرتتلقىعندما

أشخاصأصدرهاوقدالإنسان،حقوقمعيتوافقبماالقانونيجيزهاالأوامرأنمنالتأكدالواجبةالعنايةتستلزم.3

وأنالقانون،فيعليهاالمنصوصللإجراءاتوفقًاصدرتوقدأوامر،هكذالإصدارالقانونبموجبمؤهلون

منأعلاه7-4الفقراتفيالمبيّنالنحوعلىالتمييزوعدموالتناسبالضرورةلمعاييرتمتثلستُفرَضالتيالقيود

التوجيهات.هذه

تدابيرالخاصةالشركاتتتخذأنيجبقانونية،وغيرالمعاييرلهذهتمتثللاالقيودبفرضالأوامركانتحالفي.4

لدىفيهاوالطعنالقانونيةغيرللأوامرالامتثالرفضالتدابيرهذهوتشملبالإنترنت،المتعلقةالحرياتلحماية

علىقيودبفرضقانونيةغيرأوامرتلقيهاعنالناسلعامةتكشفوأنشفافةالشركاتتكونأنيجبكماالمحكمة.

ذلك.حدوثعندالإنترنت

.15المبدأالإنسان،وحقوقالتجاريةالأعمالبشأنالتوجيهيةالمتحدةالأمممبادئ57

المتحدةالأمموثيقةوالانتصاف"،والاحترام"الحمايةالمعنونالمتحدةالأممإطارتنفيذالإنسان:وحقوقالتجاريةالأعمالبشأنتوجيهيةمبادئ56
A/HRC/17/31 .11المبدأ(،2011آذار/مارس21)
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سبلًاالشركاتتوفرأنينبغيالإنسان،حقوقمجالفيانتهاكاتحدوثمنيشتكونالذينالأشخاصإلىبالنسبة.5

تحللاولكنهاالدولة،تعتمدهاالتيالأخرىوالآلياتالقضائيةالآلياتتكملآلياتاعتمادخلالمنلمعالجتها

مكانها.

"لإتاحةالإنسان،وحقوقالتجاريةالأعمالبشأنالتوجيهيةالمتحدةالأمممبادئمن29المبدأعليهينصماحسب.6

فعالةتظلمآلياتالتجاريةالمؤسساتتضعأنينبغيمباشر،نحوعلىومعالجتهابسرعةالتظلماتتناولإمكانية

مبادئوتحددالآليات".هذهفيتشاركأنأوللضررتتعرضالتيوالجماعاتالأفرادلفائدةالتنفيذيالمستوىعلى

أنفيالمتمثلةالشروطتشملالتيهذه،القضائيةغيرالتظلملآلياتالدنياالمعاييرأيضًاالتوجيهيةالمتحدةالأمم

وأنالحقوق،معومتماشيةوشفافةمنصفةتكونوأنبها،التنبؤويمكنإليهاالوصولبسهولةوتتمتعشرعيةتكون

58والحوار.المشاركةعلىتقوم

Effective)“التنفيذي"المستوىعلىالفعالةالتظلم"آلياتللحقوقيين،الدوليةاللجنةأيضًاأنظر.31المبدأالتوجيهية،المتحدةالأمممبادئ58
Operational-Level Grievance Mechanisms)”الآتي:الموقععلىمتاح(،2019الثاني/نوفمبر)تشرين

https://www.icj.org/companies-around-the-world-must-do-more-to-ensure-effective-operational-grievance-
mechanism-practices-and-provide-clear-and-transparent-information/.
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